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OBJECTIFS 
● Distinguer les Risques Psycho-Sociaux 

professionnels relevant de la sécurité, des autres 
RPS pour identifier périmètre intervention en 
entreprise 

● Repérer la place de la médiation et ses spécificités 
● Gérer les spécificités de l’invocation de 

harcèlement en médiation 
 
CONDITIONS D’ACCES 
Public visé 
Médiateurs ou membre des services rh décisionnaire 
des dispositifs de recours à la médiation 
 
Handicap 
Nous étudions les adaptations de prestation et 
modalités de déroulement des formations. 
Nous contacter en cas de situation d’handicap 
 
Modalités d’inscription 
… 
Délai d’inscription : 1 semaine à un mois selon 
financeur 
 
Prérequis 
Afin de suivre au mieux l’action de formation, il est 
nécessaire d’avoir une connaissance de la médiation 
 
DOCUMENTS REMIS AUX PARTICIPANTS 
● Supports utilisés en formation 
 

MODALITES DE FORMATION 
Moyens pédagogiques 
Formation en présentiel 
● Durée : 7 heures 
 
Intervenant 
Médiateur près cour d’appel Aix en Provence et 
Expert de justice en gestion sociale 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Coût de la formation 
 
Lieu de la formation 
Présentiel 
 
Contact 

● Téléphone : 04 26 83 31 91  
● contact@jurisk-rh.com 

 
PROGRAMME 
Identifier les RPS 

● Spécificité RPS professionnelle 
● Les acteurs en entreprise 

 
Place de la médiation 

● Au regard des autres dispositifs 
● Relation avec le donneur d’ordre  
● La situation 

 
Spécificité en cas d’invocation de harcèlement moral 

● Cadre juridique art 1152-6 
● Etapes, la restitution, le suivi 

 
 
MODALITES D’EVALUATION 
Situation d’évaluation 
Exercices cas pratiques 
Questionnaire écrit et échange oral 
 
Document de validation 
Remise d’une attestation de fin de formation 
 


